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KALITE POLITIKASI

Misafir beklentilerinin 6tesine ulasan ¢oziimler iireterek, misafir memnuniyetimizi saglamak
ve siirdiirmek i¢in;

Calisanlarimizin bilgi ve becerilerini egitimlerle destekleyerek en iist seviyede tutulmasin
saglamayi,

Insan haklarma sayg1 kapsaminda tiim paydaslarimiza cinsiyet, cinsel tercih, yas, dil, din, 1rk,
dezavantajli ayrimi yapmaksizin esit hak tanima prensibine bagli olmayi,

Isletmemizde iiretimin gida giivenligi, hijyen standartlar1 ve dogru tedarik¢i segimi
dogrultusunda ¢alisanlarimiz tarafindan uygulanmasini,

Tiim bu faaliyetlerin yerine getirilmesi sirasinda ortaya ¢ikan her tiirlii ¢evresel olumsuz
etkiyi en aza indirerek ¢evreye duyarl bir liretim saglamayz,

Is saglhig1 ve giivenligi konusunda sifir kaza ilkesiyle ¢alisarak, yaralanmalarin ve saglik
bozulmalarinin 6nlenmesi i¢in giivenli ve saglikli ¢alisma kosullarinin saglanmasini,

Sorumlu oldugumuz tiim yasal ve diizenleyici gereklilikler ile uygulanabilir, karsilikli
onaylanan ilgili taraflarimizin sartlarina uymay1, yiikiimliiliiklerimizi yerine getirmeyi, bu
uyum ve gereklilikler hakkinda ¢alisanlarimizin ve tiim ilgili taraflarimizin farkindaligini

artirmayi,

Turizm sektoriinde biiyiime hedeflerimiz i¢in yiiriittiigiimiiz tiim faaliyetlerde siirekli
tyilestirmeyi, cevresel, sosyal ve kiiltiirel etkileri dikkate alarak etkili ve siirdiiriilebilir bir
hizmet vermeyi taahhiit ederiz.

YONETIM

PR.SYS.POL.02 YAYIN TARIHI:20.04.26 REV.NOO/REV.TAR:




